
YANGIN GENELGESİ
YANGIN MEYDANA GELDİKTEN SONRA 

OTELLERiN ALT YAPISINI DÜZENLEMEKTEDiR
 

1. Hızlı haberleşme         ( Alarm & Anons sistemi )
2. Hızlı tahliye                  ( Kaçış merdiveni )
3. Dumandan korunma   ( Yangın  kapıları )
4. Söndürme & Soğutma ( Springler  sistemi )



OTELLERDE MEYDANA GELEN 
YANGINLARIN SAAT DİLİMİ

▪ 06:00 - 12:00     15%

▪ 12:00 – 14:00     20%

▪ 14:00 – 18:00     10%

▪ 18:00 – 21:00     40%



OTEL YANGINLARINDA 
ÖLÜM SEBEPLERİ

▪ Duman zehirlenmesi  % 70

▪ Kaçış engelleri  % 15 

▪ Yanıklar  % 2,5

▪ Diğer % 2,5



OTELLERDE YANGINLARIN EN ÇOK
 MEYDANA GELDİĞİ BÖLÜMLER

⚫ Mutfaklar ve Davlumbaz Sistemleri  ( %46  )
⚫ Fritözler ve ızgaralar ,
⚫ Endüstriyel ocaklar,
⚫ Yağ filtresi ve baca kanalları.

⚫ Yatak Odaları (Otel Misafir Odaları) ( %20-%25 )
⚫ Sigara, elektronik cihazlar, su ısıtıcıları, elektrikli battaniyeler,
⚫ Oran: %20–25 arasında değişkenlik gösterir,
⚫ Özellikle riskli: Şarj cihazları, prizde bırakılan kettle, gece lambaları.

⚫ Elektrik Panoları / Teknik Odalar ( %15 )
⚫ Aşırı yük, kısa devre, bakım eksikliği,
⚫ Jeneratör odaları, UPS sistem odaları.

⚫ Çamaşırhane / Kurutucu Odaları ( % 13 )
⚫ Kurutucularda tüy birikimi, havalandırma sorunları,
⚫ Spa havlularında çıkmayan yağlar kızışıyor.

⚫ Saunalar, Spa Alanları (% 8 ) 
⚫ Aşırı ısınma, kontrolsüz elektrik rezistansları.

⚫ Kazan Dairesi / Isı Santrali
⚫ Gaz kaçağı, alev geri tepmesi, 
⚫ Sıcak su tankları ve brülör sistemleri. 

⚫ Baca Tutuşması / Egzoz Kanalları
⚫ Mutfak bacalarının zamanında temizlenmemesi, kurum birikmesi,
⚫ Otel geneline yayılma riski çok yüksektir.



PROFESYONEL TECRÜBEDE 
ALINMASI GEREKEN ÖNLEMLER

1. Çamaşırhane
▪ Saat 16:00 sonrası SPA havlularının kurutma makinesine atılmamalıdır.
▪ Saat 16:00 sonrası kurutmadan çıkartılan ürünler havalandırılmalı ve 

katlanmalıdır.

2.      Davlumbaz 
▪ Davlumbaz alanında ızgara yakılmamalıdır. (Kıvılcıma sebebiyet),
▪ Davlumbazların her gün STW tarafından yüzey temizlenmeli, 

fotoğraflanmalı ve kayıt altına alınmalıdır. 
▪ Baca çıkışına ( ÇATI ) soğutma için su hattı çekilmeli, acil vanası 

konulmalıdır.

3.      Sauna
▪ Sauna içlerine 120 C spring sistemi  takılmalıdır.



PROFESYONEL TECRÜBEDE 
ALINMASI GEREKEN ÖNLEMLER

4.     Haberleşme
▪ Yangın durumunda, sistem tarafından kişilere otomatik telefon 

bilgilendirmesi sağlanmalıdır.
▪ 10 adet acil telsiz stand by’ da bekletilmelidir.

5.      Misafir bilgilendirme
▪ Misafir girişinde en yakın yangın kaçış merdiveni yeri gösterilmeli ve oda kapı 

arkasındaki şema hatırlatılmalıdır.

6.      Elektrik Pano
▪ AG panolarının içine otomatik söndürme takılmalıdır.
▪ OG ve AG panolarda kaçak akım rolleri takılmalıdır.
▪ Yılda bir kere termal kamera ile ısınma testi yapılmalıdır.



PROFESYONEL TECRÜBEDE 
ALINMASI GEREKEN ÖNLEMLER

7.      Eğitim
▪ Personel ön oryantasyonlarında yangın konusu eğitimli başlık olmalıdır.
▪ Pre- meetinglerde aylık hatırlatılmalıdır.
▪ Yıl da iki kere genel bilgilendirme ve tatbikatı yapılmalıdır.

8.    Kontrol ve talimat
▪ Otellerde yangın senaryosu üç ayda bir periyodik olarak gözden geçirilmeli ve 

gerekli güncellemeler yapılmalıdır.
▪ İç denetim olarak 14 Gün’de bir habersiz yanlış alarm verilip olay mahalline 

intikal süresi kayıt altına alınmalıdır.
▪ A ve B vardiyasında teknikte ve operasyonda nitelikli yangın senaryosuna 

hakim personel bulundurulmalıdır.
▪ Acil aydınlatmalar 3 Ayda 1 elektrik kesilerek yanma süresi kontrol 

edilmelidir.



PROFESYONEL TECRÜBEDE 
ALINMASI GEREKEN ÖNLEMLER

9.        Departman Müdürleri 
▪ Tüm departmanların yangın esnasında DO TO LIST (Örnek)  

oluşturulmalıdır.
▪ Personele operasyon da sürekli soru sorulmalı ve hatırlatılmalıdır.

10.      Güvenlik veya Teknik Departmanı
▪ Güvenlik veya Teknik  Müdür sistemin çalışır durumda olmasını takip 

etmelidir.
▪ Devriye personelinin, yangın çıkışlarını kontrolünü sağlaması 

gerekmektedir.
▪ Yangın tüplerinin ve yangın hidratlarının kontrolleri  yapılmalıdır.



GÜVENLİĞİN TAKİP ÇİZELGESİ



YANGIN TO DO LIST



EN ÖNEMLİSİ
OTELLERIMIZDE YAPILAN 

KONTROLLER VE EĞİTİMLER KAYIT ALTINA 
ALINMALI 

OTELLERDE YANGIN SONRASI HERKES 
KONUŞUYOR 

HİÇ BİR ÖNLEM ALINMAMİŞ GİBİ ALGI 
YARATILIYOR  


